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«1» Января 2026 года                                                                                     Кому: Всем Заинтересованным Лицам 

От: ТОО «Иксмэил» 

  

                                                  КОММЕРЧЕСКОЕ ПРЕДЛОЖЕНИЕ 

Уважаемые дамы и господа! 

Компания EXMAIL выражает благодарность за предоставленную возможность предложить вашей 

организации высококачественные услуги по экспресс-доставке документов и грузов. 

Мы стремимся обеспечить нашим клиентам максимально удобный, быстрый и надежный сервис. Ниже 

представлены основные преимущества сотрудничества с нашей компанией: 

Преимущества работы с EXMAIL: 

• Доставка в более чем 220 стран мира 
• Услуга доставки "от двери до двери" 

• Круглосуточное отслеживание отправлений в режиме 24/7 

• Среднее транзитное время по Казахстану — от 1 до 3 рабочих дней 
• Среднее транзитное время при отправке в РФ и за рубеж - от 3 до 5 рабочих дней 

• Удобное онлайн-приложение для оформления накладных и хранения адресов 

• Бесплатное предоставление упаковки для документов 
• Бесплатный вызов курьера 

• Гибкие условия оплаты: выставление счетов на кредитной основе 

• Счета выставляются один раз в месяц 

Учитывая ваши задачи, мы подготовили для вас индивидуальные тарифные условия, подробно 

представленные в Приложении №1. 

Будем рады обсудить возможные форматы сотрудничества и ответить на все интересующие вопросы. 

 

С уважением, 

Генеральный Директор  

ТОО «Иксмэил»                                                          

Сатыбалдин М. Б. 

 

 

 

 



 

 

Приложение № 1 

 

Тарифные зоны по РК 

 

Город Зона Город Зона Город Зона 

Астана 1 Кызылорда 1 Усть-Каменогорск 1 

Актау 1 Павлодар 1 Шымкент 1 

Актобе 1 Петропавловск 1 Туркестан 2 

Атырау 1 Семей 1 Балхаш 2 

Караганда 1 Талдыкорган 1 Жезказган 2 

Кокшетау 1 Тараз 1 Экибастуз 2 

Костанай 1 Уральск 1 Конаев  2 
 

Тарифы на услугу «Экспресс доставка по РК» 

 

Вес (кг) 1 зона 2 зона 

До 0,3 2310 4300 

от 0,3 до 0,5 2760 5200 

от 0,5 до 1,0 3360 6100 

от 1,0 до 1,5 3720 7000 

от 1,5 до 2,0 3960 7900 

от 2,0 до 2,5 4320 8800 

от 2,5 до 3,0 4560 9700 

от 3,0 до 3,5 4920 10600 

от 3,5 до 4,0 5160 11500 

от 4,0 до 4,5 5520 12400 

от 4,5 до 5,0 5760 13300 

+ 1 1200 1800 

Срок доставки 1-3 3-5 

Примечание: 

• Тарифы указаны в тенге с учетом НДС; 

• Топливная надбавка зафиксирована на 20 % и не включена в указанную стоимость. 

• При расчете тарифа учитывается наибольший из весов – физический или объемный. Формула расчета 
объемного веса: Длина(см)*Ширина(см)*Высота(см))/5000; 

• К тарифу могут применяться дополнительные коэффициенты; 

• Срок доставки указан в рабочих днях, день приема, праздничные и выходные дни в расчете не 
учитываются. 

 

 

 

 



 

 

Тарифы на услугу «Доставка по городу» 

Вес (кг) Тариф 

до 0,5 1200 

От 0,5 до 1,0 1700 

От 1,0 до 5,0 2500 

От 5,0 до 10 3500 

+ 1  500 

Срок доставки (рабочие дни) 1-2 

Примечание: 

• Тарифы указаны в тенге с учетом НДС; 

• Топливная надбавка зафиксирована на 20 % и не включена в указанную стоимость. 

• При расчете тарифа учитывается наибольший из весов – физический или объемный. Формула расчета 
объемного веса: Длина(см)*Ширина(см)*Высота(см)/5000; 

• К тарифу могут применяться дополнительные коэффициенты. 
 

 

Тарифы на услугу «Экспресс доставка в РФ, Беларусь, Кыргызстан» 

Вес (кг) 1 зона 2 зона 3 зона 4 зона 5 зона 

до 0,5 4452 5160 7440 11400 19080 

от 0,5 до 1,0 5412 6390 9360 13860 22380 

от 1,0 до 1,5 6372 7620 11280 16320 25680 

от 1,5 до 2,0 7332 8850 13200 18780 28980 

от 2,0 до 2,5 8292 10080 15120 21240 32280 

от 2,5 до 3,0 9252 11310 17040 23700 35580 

от 3,0 до 3,5 10212 12540 18960 26160 38880 

от 3,5 до 4,0 11172 13770 20880 28620 42180 

от 4,0 до 4,5 12132 15000 22800 31080 45480 

от 4,5 до 5,0 13092 16230 24720 33540 48780 

+1 1913 2460 3840 4920 6600 

Примечание: 

• Топливная надбавка зафиксирована на 20 % и не включена в указанную стоимость. 

• При расчете тарифа учитывается наибольший из весов – физический или объемный. Формула расчета 
объемного веса: Длина(см)*Ширина(см)*Высота(см))/5000; 

• К тарифу могут применяться дополнительные коэффициенты; 

• Срок доставки может варьироваться от 3 до 7 рабочих дней, в зависимости от зоны доставки; 

Тарифные зоны 

Населенный пункт Зона Населенный пункт Зона 

Москва 1 Нальчик 3 

Московская область 2 Нарьян-Мар 4 

Минск (Беларусь) 1 Нижневартовск 3 

Брест (Беларусь) 3 Нижний Новгород 2 

Витебск (Беларусь) 3 Новокузнецк 3 

Брест (Беларусь) 3 Новороссийск 3 

Гродно (Беларусь) 3 Новосибирск 3 



 

 

Могилев (Беларусь) 3 Новый Уренгой 3 

Беларусь прочие города 4 Норильск 4 

Бишкек (Кыргызстан) 1 Ноябрьск 3 

Кыргызстан прочие города 3 Омск 3 

Абакан 3 Орел 2 

Анадырь 5 Оренбург 3 

Архангельск 3 Пенза 2 

Астрахань 3 Пермь 3 

Барнаул 3 Петрозаводск 3 

Белгород 2 Петропавловск-Камчатский 4 

Биробиджан 4 Псков 2 

Благовещенск 4 Пятигорск 4 

Брянск 2 Ростов-на-Дону 2 

Великий Новгород 3 Рязань 2 

Владивосток 3 Салават 4 

Владикавказ 3 Салехард 3 

Владимир 2 Самара 3 

Волгоград 2 Санкт-Петербург 2 

Вологда 3 Саранск 3 

Воронеж 2 Саратов 3 

Горно-Алтайск 3 Симферополь 3 

Грозный 3 Смоленск 2 

Екатеринбург 3 Сочи 3 

Иваново 2 Ставрополь 3 

Ижевск 3 Сургут 3 

Иркутск 3 Сыктывкар 3 

Йошкар-Ола 3 Тамбов 2 

Казань 2 Тверь 2 

Калининград 3 Тольятти 3 

Калуга 2 Томск 3 

Кемерово 3 Тула 2 

Киров 2 Тюмень 3 

Комсомольск-на-Амуре 4 Улан-Удэ 3 

Кострома 3 Ульяновск 3 

Краснодар 2 Уфа 3 

Красноярск 3 Хабаровск 3 

Курган 3 Ханты-Мансийск 3 

Курск 3 Чебоксары 2 

Кызыл 4 Челябинск 3 

Липецк 2 Череповец 3 

Магадан 4 Черкесск 4 

Магнитогорск 4 Чита 3 

Майкоп 4 Элиста 3 

Махачкала 3 Южно-Сахалинск 3 

Мурманск 3 Якутск 4 

Назрань 4 Ярославль 2 



 

 

 

Тарифы на услугу «Международная доставка» 

Тарифы на услугу «Международная доставка документов»  

Вес (кг) Зона 1 Зона 2 Зона 3 Зона 4 Зона 5 Зона 6 Зона 7 

0,5 10694 20265 23616 24378 24896 25952 32895 

1 14061 25639 29284 30737 31163 32018 38425 

1,5 17058 30321 34271 36611 36931 37991 49670 

2 20055 35003 39258 42485 42699 43964 60915 

Тарифы на услугу «Международная доставка грузов»  

Вес (кг) Зона 1 Зона 2 Зона 3 Зона 4 Зона 5 Зона 6 Зона 7 

0,5 11167 21217 24735 25536 26079 27188 34478 

1 14671 26828 30655 32181 32628 33526 40253 

1,5 17786 31712 35860 38316 38653 39766 52028 

2 20901 36596 41065 44451 44678 46006 63803 

2,5 24395 40888 46670 49519 52140 52038 71962 

3 27889 45180 52275 54587 59602 58070 80121 

3,5 31383 49472 57880 59655 67064 64102 88280 

4 34877 53764 63485 64723 74526 70134 96439 

4,5 38371 58056 69090 69791 81988 76166 104598 

5 41865 62348 74695 74859 89450 82198 112757 

0,5 2258 3399 3962 3846 3846 3847 4950 

10 64445 96338 114315 113319 127910 120668 162257 

0,5 1710 2400 2520 2740 2956 3399 5068 

20 98645 144338 164715 168119 187030 188648 263617 

0,5 1643 2519 2847 2625 3186 4174 4624 

30 131505 194718 221655 220619 250750 272128 356097 

+1 1643 2519 2847 2625 3186 4174 4624 

70 249545 388758 420175 425779 471110 519608 683617 

+1 3017 4850 4963 5128 5509 6187 8189 

300 943455 1504258 1561665 1605219 1738180 1942618 2567087 

+1 3017 4850 4963 5128 5509 6187 8189 

Примечание: 

• Топливная надбавка зафиксирована на 20 % и не включена в указанную стоимость. 

• При расчете тарифа учитывается наибольший из весов – физический или объемный. Формула расчета 
объемного веса: Длина(см)*Ширина(см)*Высота(см))/5000; 

• К тарифу могут применяться дополнительные коэффициенты; 
 

 

 

Тарифные зоны по международной доставке 

Страна 
Зон

а 
Страна 

Зон
а 

Страна 
Зон

а 

Австралия 7 Италия 2 Республика Корея 5 

Австрия 2 Йемен 6 Реюньон 7 



 

 

Азербайджан 1 Кабо-Верде 7 Руанда 7 

Албания 3 Кайман 7 Румыния 3 

Алжир 6 Камбоджа 5 Сайпан 7 

Ангилья 7 Камерун 7 Сальвадор 7 

Ангола 7 Канада 4 Сан-Томе и Принсипи 7 

Андорра 3 Канарскиеострова 7 СаудовскаяАравия 6 

Антигуа 7 Катар 6 Св. Бартоломью 7 

Аомынь (Макао) 5 Кения 7 Свазиленд 7 

Аргентина 7 Кипр 3 Сейшельские о-ва 7 

Армения 1 Кирибати 7 Сенегал 7 

Аруба 7 Китай 5 Сен-Мартен 7 

Афганистан 7 Колумбия 7 Сент-Винсент 7 

Багамскиеострова 7 Коморские о-ва 7 
Сент-Китс (Сент-

Кристофер) 
7 

Бангладеш 5 Конго 7 Сент-Люсия 7 

Барбадос 7 Конго, Демократ. республика 7 Сент-Юстас 7 

Бахрейн 6 Корея (КНДР) 5 Сербия 3 

Белиз 7 Коста-Рика 7 Сингапур 5 

Бельгия 2 Кот-д'Ивуар 7 Сирия 6 

Бенин 7 Куба 7 Словакия 3 

Бермудскиеострова 7 Кувейт 6 Словения 3 

Болгария 3 Кыргызстан 1 Соломоновы о-ва 7 

Боливия 7 Кюрасао 7 Сомали 7 

Бонэр 7 Лаос 5 Сомалилэнд 7 

Босния и Герцеговина 3 Латвия 2 Судан 7 

Ботсвана 7 Лесото 7 Суринам 7 

Бразилия 7 Либерия 7 США 4 

Бруней 5 Ливан 6 Сьерра-Леоне 7 

Буркина-Фасо 7 Ливия 6 Сянган (Гонконг) 5 

Бурунди 7 Литва 2 Таити 7 

Бутан 5 Лихтенштейн 2 Тайвань 5 

Вануату 7 Люксембург 2 Тайланд 5 

Великобритания 2 Маврикий 7 Танзания 7 

Венесуэла 7 Мавритания 7 Теркс и Кайкос 7 

Венгрия 2 Мадагаскар 7 Того 7 

Виргинские о-ва (Брит.) 7 Македония 3 Тонга 7 

Виргинские о-ва (США) 7 Малави 7 Тринидад и Тобаго 7 

ВосточноеСамоа (США) 7 Малайзия 5 Тувалу 7 

ВосточныйТимор 7 Мали 7 Тунис 6 

Вьетнам 5 Мальдивские о-ва 7 Туркменистан 1 

Габон 7 Мальта 3 Турция 3 

Гаити 7 Марокко 6 Уганда 7 

Гайана (Брит.) 7 Мартиника 7 Узбекистан 1 

Гамбия 7 Маршалловы о-ва 7 Украина 1 

Гана 7 Мексика 7 Уругвай 7 

Гваделупа 7 Микронезия 7 Фарерские о-ва 7 

Гватемала 7 Мозамбик 7 Фиджи 7 

Гвинея 7 Молдова 1 Филиппины 5 



 

 

Гвинея-Бисау 7 Монако 2 Финляндия 3 

Германия 2 Монголия 7 
Фолклендские 

(Мальвинские) о-ва 
7 

Гернси (Нормандские о-
ва) 

3 Монтсеррат 7 Франция 2 

Гибралтар 3 Мьянма 5 ФранцузскаяГвиана 7 

Гондурас 7 Намибия 7 Хорватия 3 

Гренада 7 Науру 7 
Центр. 

АфриканскаяРеспублик
а 

7 

Гренландия 7 Невис 7 Чад 7 

Греция 3 Непал 5 Черногория 3 

Грузия 1 Нигер 7 Чехия 2 

Гуам 7 Нигерия 7 Чили 7 

Дания 3 Нидерланды 2 Швейцария 2 

Джерси (Нормандские о-
ва) 

3 Никарагуа 7 Швеция 3 

Джибути 6 Ниуэ 7 Шри-Ланка 5 

Доминика 7 Новая Зеландия 7 Эквадор 7 

Доминиканскаяреспубли
ка 

7 Новая Каледония 7 ЭкваториальнаяГвинея 7 

Египет 6 Норвегия 3 Эритрея 7 

Замбия 7 
ОбъединенныеАрабскиеЭмират

ы 
6 Эстония 2 

ЗападноеСамоа 7 О-ваКука 7 Эфиопия 7 

Зимбабве 7 Оман 6 ЮАР 7 

Израиль 3 Пакистан 6 Ямайка 7 

Индия 5 Палау 7 Япония 5 

Индонезия 5 Панама 7 Таджикистан 1 

Иордания 6 Папуа-НоваяГвинея 7     

Иран 6 Парагвай 7     

Ирак 7 Перу 7     

Ирландия 3 Польша 3     

Исландия 7 Португалия 3     

Испания 3 Пуэрто-Рико 7     

 

 

 

 

 

 

 

Дополнительные услуги и коэффициенты 

 

Услуга Описание Ставка коэффициента 



 

 

Доставка в 
удаленные регионы 

по РК 

Надбавка применяется, когда груз 
необходимо доставить в удаленный 

регион РК. 

Минимальный тариф 3500 тг. тенге или 600 тг. 
тенге за килограмм, если выше 

Доставка в 
удаленные регионы 

РФ и Беларусь 

Надбавка применяется, когда груз 
необходимо доставить в удаленный 

регион в РФ и в Беларуси. 

Минимальный тариф 6000 тг. тенге или 1000 
тг. тенге за килограмм, если выше 

Международная 
доставка в 

удаленные регионы 

Надбавка применяется, когда груз 
необходимо доставить в удаленный 

регион. 

Минимальный тариф 12000 тг. тенге или 600 
тг. тенге за килограмм, если выше 

Переадресация 
внутри населенного 

пункта 
Изменение адреса доставки 1500 тг. 

Переадресация в 
другой город  

Изменение города доставки 
Применяется тариф за отпаравку согласно 

справочнику 

Возврат Возврат отправления отправителю Основной тариф *2 

Доставка в 
нерабочее время, 

выходной или 
праздничный день 

К основному тарифу на услугу применятся 
коэффициент 2. 

Основной тариф *2 

Доставка к 
определенному 

времени 

Услуга доступна не во всех городах. К 
основному тарифу на услугу применятся 

коэффициент 2. 
Основной тариф *2 

Хранение 
Первые пять календарных дней бесплатно, 

далее оплата в день за каждое место 
отправления. 

300 тенге 

Коробка За одну коробку  1000 тенге 

Воздушно-
пузырчатая пленка 

За один погонный метр 200 тенге 

Объявленная 
стоимость 

Ставка в процентах от объявленной 
стоимости отправления, но не менее 150 

тенге. 
1% 

Подтверждение 
доставки 

Отправка на электронную почту 
сканированной копии доставочного листа 
с подписью получателя, даты и времени 

доставки. 

Бесплатно 

Письмо на фирменном бланке с указанием 
фамилии получателя, даты и времени 
доставки., а также копия доставочного 

листа на бумажном носителе. 

1500 тенге 

Повторная доставка 

После двух неудачных попыток доставки 
по вине Отправителя или Получателя 

(Некорректный адрес, телефон не верный, 
получатель отсутствует и т.д.) 

оплачивается дополнительный сбор за 
каждую попытку доставки. 

1100 тенге 

Экспедирование 
Осуществление сортировки отправлений 

по направлениям и видам отправки, а 
также их упаковка. 

0,3 

Тяжеловес 
«Экспресс» 

Коэффициент применяется к услуге 
«Экспресс». 

0,7 



 

 

Вес одного места превышает 100 кг. 

В случае многоместной отправки, на 
нестандартное место выписывается 

отдельная накладная. 

Коэффициент применятся именно к 
нестандартному месту. 

Габарит 

Одна из сторон отправления превышает 
150 см. 

0,3 

В случае многоместной отправки, на 

нестандартное место выписывается 

отдельная накладная. 

Коэффициент применятся именно к 

нестандартному месту. 

 

 


